
Institutions

Conseil Général du Rhône
Hôtel du Département
29-31 cours de la Liberté - 69421 Lyon Cedex 03
Tél 04 72 61 77 77

Préfecture du Rhône
106 rue Pierre Corneille - 69419 LYON Cedex 03
Tél 04 72 61 60 60
www.rhone.gouv.fr/

Pour tous renseignements administratifs, la préfecture met à la disposition des concitoyens
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"Allo service", un numéro unique à 4 chiffres le 39 39 depuis un poste fixe. Ce numéro est
accessible du lundi au vendredi de 8 heures à 19 heures et le samedi de 9 heures à 14
heures.
www.service-public.fr

Métropole - Maison du Rhône
2 avenue Marie-Thérèse Prost - 69250 Neuville-sur-Saône
Tél 04 28 67 24 50

Heures d'ouverture : 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17 h (16 h 30 le vendredi)

Pôle personnes âgées et handicapées :
renseignements et instruction des dossiers de demandes d'aide et d'allocation

Pôle Social : accompagnement social des familles - instructions des dossiers d'aide ou
d'allocations pour les personnes en grande difficulté (RSA, Fonds de Solidarité pour le
Logement, Fonds d'Aide aux Jeunes, prévention spécialisée...)

Pôle Santé : Agrément et suivi des Assistantes Maternelles Agréées et des Etablissements
d'Accueil des Jeunes Enfants - Consultations de Nourrissons (Protection Maternelle et
Infantile)

Centre de Planification et d'Education Familiale (CPEF) :
contraception - dépistages et traitement MST - dépistage SIDA - accompagnement périnatal -
soutien à la parentalité
Prendre rendez-vous pour toutes démarches

Mission Locale
www.missions-locales.org
Pour les jeunes en difficulté d'insertion professionnelle de 15 à 25 ans.
Antenne de Neuville sur Saône - 4 avenue Carnot - Neuville sur Saône
Tél 04 78 98 20 49

Pole Emploi (A.N.P.E. - ASSEDIC)
www.pole-emploi.fr
Tél 39 49
relais-pôle emploi Neuville sur Saône - 4 Avenue Carnot
Services recherche d'emploi ou recrutements
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Sécurité sociale
www.ameli.fr
423 rue Pierre Dugelay - 69250 Neuville-sur-Saône
Tél 0 820 904 115

Correspondance et remboursement :
CPAM Lyon - 69907 Lyon Cedex 20

Allocations Familiales - CAF de Lyon
www.caf.fr
67 Boulevard Vivier Merle
69409 Lyon Cedex 03
Numéro de téléphone unique 0 820 25 69 10

Avocat, conciliateur, conseiller juridique
Sur rendez vous, à la mairie de Neuville-sur-Saône
Tél 04 72 08 70 00
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